
Fact Sheet

您是否对公司所在国家的最新合规规定和政策了
如指掌？

国际化，端到端解决方案，
助您轻松应对合规和活动管理挑战
IQVIA商务合规为您提供创新的技术，深入浅出的指导，和高效的管理服
务，助您精益整合全球的合规部门

挑战

全球的医疗合规政策层出不穷，公司的运营监测需要进一步加强。不同的体系带来了低效和风险。
需要监控的数据呈爆炸式增长，不合规的成本在日益增加，生命科学公司需要一个值得信任的，经
验丰富的合作伙伴来帮助他们回答以下问题

您是否了解不合规的最大风险所在？

您是否为商业准则、政策和医疗活动管理的相互
配合而苦恼？

现行流程和程序是否有效，高效？

您能否善用已收集的运营数据并进行分析，从而
提高决策前瞻？

您的合规实践和流程，是否可以应对审计？



咨询服务: 顶尖合规专家为您引路指航
IQVIA的合规咨询专家服务于全球的医药公司，铸就他们的商业成功。我们和您共同建立、执行和运作高效的

合规流程。执行国际化的合规流程，不仅能够管理风险，也能创造商业价值。

全球透明度报告

每家公司在透明度报告方面的需求各有不同。我们可以根据

不同公司的业务需求，量身定制提供服务。

FMV公平市场价值

IQVIA开发了高效的流程，来支持公平市场价格的合同费用

管理。我们在保证效率的同时，提供公平市场价值的运作执

行。

第三方尽职调查

从清算到质量评估，IQVIA可以帮助您识别和减少与第三方

合作过程中的风险。我们专注于医疗健康行业的特有风险，

并开发控制流程，评估违反FCPA和全球反腐败法的风险。

商业分析

大量的数据可以提供价值和洞见，同时降低风险。IQVIA可以

确保数据洞见落地可执行 - 我们在全球90多个国家，分析所

有医生活动参与，确保您的业务更具战略高度。

咨询解决方案

• 评估您的管理体系和合规风险，描绘高效体系执行路
   线图

• 进行系统、流程和数据审计

• 开发对医护人员，医疗机构和第三方的公平市场价值
  付款方法

• 开发标准操作流程，并为内外部用户提供培训

• 调查有问题事件/事宜

商业和医务活动设计和支持

IQVIA可为您设计合规控制流程，确保没有合规之虑，降低团

队和合作伙伴互动中的潜在风险。我们的专家为您的医务和

商务团队提供无缝执行支持。

合规管理和风险管理

根据您的目标，量身定制合规管理方法和推荐操作，平衡风

险和业务需要。我们将帮助您开发和运营一个高效的合规流

程。



技术服务：业内最先进优良的活动管理、报告和统计分析 
我们的国际化解决方案，在一个线上平台，提供全方位的工作流程管理，数据抓取，支出追踪和医护人员支付，

活动管理和价值输送报告。运用采集的数据，来提高商业决策。 

医疗活动管理

全球范围内，以单个网络平台，来整合，自动化端到端流程，

管理整个HCP/HCO合同期。我们的解决方案支持所有医疗

活动类型，并可以和现有IT系统整和联通。

同时，这也是一个数据库，可以收集，整合客户信息，供应商

信息，采购订单，发票数据信息。活动咨讯，以至HCP个别信

息都可以在全公司范围内共享。

透明度报告

抓取、收集、整合和汇报全球的支出，以便满足全球透明度的

要求。

我们的解决方案从自动和人工渠道收集数据，监控支出，并

能实时报告。数据来源可以是与第三方平台对接，数据表上

传，HCP可通过使用自助功能自行查阅相关数据信息以确保

正确无误。

数据隐私和同意管理

高效地统一流程，满足个人数据的收集，储存和同意管理的国

际要求。

IQVIA同意管理帮助您涤清内部流程和操作，以确保符合数

据隐私法。内外部用户可以给予、撤回、修改和储存各类同

意，包括披露同意和邮件使用同意

经费资助申请管理

该服务整合了，并能自动追踪自动化医学教育和慈善捐款的融

资。从首次申请到最终报告，我们的解决方案将为公司各

级部门提供便利。

临床试验申请管理

我们的解决方案提供可持续升级的国际化平台，为您妥善管

理和追踪内外部研究经费申请。

第三方尽职调查

为全球HCP和任何第三方进行审核和筛查。

• 精益、简化、自动化流程

• 提高本部门、甚至整个公司的精准度和效率

• 降低风险，并联合不同的地区性系统

• 管理补助和研究的融资需求

• 生成数据洞见，提高决策

技术服务方案

Manually/with spreadsheets Third-party technology solution

Internal software system Other/outsourced service provider

公司的合规执行情况

手动上传图表

内部软件系统

第三方技术解决方案

其他/外包服务供应商
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联系我们

Joyce Wong, Managing Director, Asia-Pacific/Japan
IQVIA 商务合规业务亚太/日本总经理

joyce.wong@iqvia.com | +852 3511 6177 | iqvia.com

业务托管服务：IQVIA专家为您管理流程  
如果贵司没有时间，培训或资源来执行合规和活动管理流程，IQVIA的专家可以为您来管理流程。我们可以代为

您评估，设计，和执行整个合规流程以及相关的事宜。

医疗活动服务

IQVIA提供端到端服务-从物流的协作，到商业规则的加强，

成本控制，酬金支付，企业和政府报告，项目评估。凭借行业

领先的专家和一流的技术平台，我们的团队能够确保高效、

合规的HCP活动管理。

透明度报告的外包服务

IQVIA专家能够支持您的团队，管理您的透明度流程，从

注册，数据收集到报告生成和最终递交。我们不仅提供行

业专业知识，也给您带来准确和高效。

从分子到市场

IQVIA致力于提供最有创造性的问题解决方案，助贵司自信创新，最大化商机，并推动人类健康的进步。我们的使命是，运用我

们的国际化高效解决方案，在您业务成长的每个阶段，为您的成功助一臂之力。

商业运营 
• 运用合规数据生成市场分析和洞见

• KOL评分和FMV公平市场价值服务费

• 持续的FMV公平市场价值分析支持 

合规运营 
• 透明度报告和预告

• HCP活动参与的端到端管理

• 实地互动的监控

• 董事会及委员会汇报

• 第三方尽职调查

• HCP筛查和分级 

医务运营
• 临床试验管理

• 经费资助管理

全方位业务托管服务


